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Bedrijf: Bergfood B.V.
Locatie: Oosterhout-NB

Bergfood is specialist in het leveren van mediterrane producten in de Benelux en ontwikkelt
veel private labels voor de retailers. Al sinds 1981 worden we gedreven door onze passie voor
mediterrane heerlijkheden. We geloven in heerlijke producten met natuurlijke ingrediénten, en
deze filosofie is de drijvende kracht achter alles wat we doen. Als een snelgroeiend bedrijf, zijn
we trots op onze hechte bedrijfscultuur, waar teamwork, loyaliteit, inzet, humor en gezelligheid
centraal staan. We vieren onze successen samen, of het nu gaat om het bereiken van
bedrijfsdoelstellingen of het genieten van een drankje en hapje op de vrijdagmiddag.

Ben jij stressbestendig, hou je van afwisseling en van lekker en gezond eten uit de keukens rond de
Middellandse zee? Dan hebben wij een mooie kans voor je!

Voor ons Verkoop Binnendienst team zijn we op zoek naar een

Commercieel Medewerker Binnendienst
(medior/senior)

die helpt bij de uitvoering van de administratieve taken binnen het team en er voor zorgt dat de buitendienst
collega’s soepel hun werk kunnen doen.

Wat ga je doen

In deze veelzijdige rol werk je samen met zes collega’s en je leidinggevende. Je bent een belangrijke schakel
binnen het team en zorgt ervoor dat klantinformatie optimaal wordt beheerd en opdrachten op de juiste
manier in het systeem worden verwerkt. Jouw belangrijkste taken:
e Orderadministratie, offertes opstellen en het beantwoorden van e-mails behoren tot je dagelijkse
taken.
e Je staat klanten te woord, beantwoordt vragen en handelt verzoeken af met een focus op
klanttevredenheid.
e Je bent verantwoordelijk voor het aannemen van telefoongesprekken, zowel van bestaande als
potentiéle klanten.
e Je behandelt klachten, onderzoekt wat er mis is gegaan en komt met een passende oplossing.

Geen dag is hetzelfde - de ene dag ben je bezig met de orderadministratie, de andere dag ben je prijsopgaven
en offertes voor klanten aan het voorbereiden of beantwoord je vragen van klanten. Het is vaak hectisch, maar
jij houdt altijd je hoofd koel en weet prioriteiten te stellen.

Wat breng je mee

Je bent flexibel, kunt je makkelijk aanpassen en weet je mondje te roeren. Daarnaast herken jij jezelf in het
volgende profiel:

e Mbo 4 werk- en denkniveau en een aantal jaren ervaring in een vergelijkbare functie

e Bekend met Microsoft Office (met name Excel)



Je kunt nauwkeurig werken

Je beheerst zowel Nederlands als Engels uitstekend - mondeling én schriftelijk.

Je werkt gestructureerd en secuur, ook onder druk.

Daarnaast ben jij communicatief vaardig om vlot te schakelen met leveranciers en collega’s;
Een praktische en oplossingsgerichte werkhouding: jij weet van aanpakken;
Stressbestendigheid, want soms moet er snel geschakeld worden;

En niet te vergeten: enthousiasme, hands-on mentaliteit en team spirit.

Wat bieden wij jou

Een dynamische rol waarin je jezelf kunt ontwikkelen binnen een groeiende organisatie die staat voor kwaliteit
en passie voor voeding. Je krijgt de ruimte om in jouw rol te groeien en jouw ideeén zijn meer dan welkom.
Verder kun je rekenen op:

Een dienstverband van 32 tot 40 uur.

Samenwerking met een hecht, gezellig team.

Veel vrijheid en afwisseling in je werk.

Een werkplek waar successen samen gevierd worden.

Een salaris dat past bij jouw werk- & denkniveau en ervaring;

25 vrije dagen o.b.v. een full time dienstverband;

10% personeelskorting op het heerlijke assortiment van Bergfood;

Een goede pensioensregeling;

e Reiskostenregeling;

e Uitzicht op een contract voor onbepaalde tijd.

Wat volgt

Lijkt het jou leuk om binnen een echt familiebedrijf aan de slag te gaan, waar teamwork, loyaliteit, inzet,
humor en gezelligheid centraal staan ? Reageer dan snel. We kijken ernaar uit je te ontmoeten!

Stuur jouw sollicitatie naar marielle.poublon@bergfood.nl of neem telefonisch contact op via 0162-476173

Startdatum: zsm

N.a.v. jouw sollicitatie vindt er mogelijk onderzoek naar jouw persoon plaats via internet.
Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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